OFFRE

D’ENQUETE LITE
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Pourquoi une offre d’enquéte abordable ?

Dans un contexte peu favorable a la production de logements,
lurgence a rehabiliter le bati, améliorer la qualité de vie dans la ville
et poursuivre la transition des territoires appelle une participation
croissante des usagers dans la transformation de leur lieu de vie.
Pour permettre a toujours davantage de collectivites, bailleurs
sociaux, aménageurs, promoteurs de prendre part a ce recueil de
lexpertise d’'usage, Récipro-Cité a congu une offre d’enquéte
abordable, destinée aux acteurs de 'habitat de 'ensemble du

territoire.
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Sur quels principes repose I’enquéte LITE ? r

- Un processus réalisé 100% a distance, pour éviter les codts de
déplacement et s'ouvrir a tous les territoires.

- Une trame d’enquéte par questionnaire construite par un expert :

20 questions maximum, autour d’'une thématique resserreée.

- Une passation réalisée par I'equipe du client ou auto-administrée par
les résidents eux-mémes.

- Une analyse réalisée par Récipro-Cité, avec un aller-retour pour des
analyses complémentaires.

- Une restitution 100% en ligne sur un rapport interactif mis a votre

disposition, et exportable en PDF.



Cette offre s’adresse-t-elle a vous ?

> \ous avez des attentes précises, que vous pouvez nous exposer en visioconférence ?
> \os equipes peuvent diffuser notre lien d'enquéte sous forme de SMS, d’e-mail, d’'une affiche avec QRCODE que
les locataires peuvent scanner pour acceder aux questions ?

> Un livrable interactif, téléchargeable en PDF et répondant précisément a vos questions vous convient ?

1 - Tous projets

Nombre de projets Nombre total de Nombre de projets en cours par agence
en cours projets
enregistrés

Exemples de rendus réalisés en ligne par Récipro-Cité




Quelques exemples

> Consulter les locataires pour améliorer les usages des espaces communs et extérieurs

> Réaliser un diagnostic des attentes et besoins de vos habitants ou d'un public spécifique (seniors, PMR, ...)
> Evaluer lopportunité d'un local partagé en RDC d'un programme neuf

> Impliquer les habitants d'un territoire dans un plan de redynamisation de centre-bourg

> Repenser collectivement le projet social d’'une structure associative ou publique

> Etudier les usages et les comportements a I'issue d'une réhabilitation thermique




Tarif de I'offre d’enquéte Lite

Tarif forfaitaire de l'offre d'Enquéte LITE ...........covviiiiiiiiiii, 4900 € HT

Comprenant :

Une réunion de cadrage en visio-conférence.

La construction par un expert d'un protocole d'enquéte adapté a votre demande

(cadrage méthodologique, intervalles de confiance, aspects RGPD, construction de la trame d’enquéte).
Un aller-retour pour retoucher la trame en fonction de vos attentes précises.

L'analyse problématisée des réponses collectées pendant le temps de I'enquéte (2000 répondants max.)
La production et le partage d'un support de restitution en ligne sur notre outil dédié.

Une réunion d’échanges sur les analyses de I'enquéte, possibilité de réaliser des focus complémentaires.

La cession des droits d'utilisation de I'enquéte.



Recipro-Cite, c’est

PIUS de 300 trames d’enquétes par

guestionnaire produites depuis 2018.

96 MISSIONS détude et
U ne expe rt|se de conseil réalisees depuis 5 ans.

dans la conception et I'animation durable de lieux createurs de lien social.

Pour en savoir plus —

Agence EST .......cc........ 04 82535662.......... contact.est@recipro-cite.fr ”’ ® et ”’
Agence NORD-IDF ......06 1745 8793 ............ contact.idf@recipro-cite.fr re C I r@ I t e
Agence SUD.................. 0670210802 ............ contact.sud@recipro-cite.fr J
Agence OUEST ............ 062996 2897............. contact.ouest@recipro-cite.fr
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